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Beratungskonzept schlagt sich
fur DiTech in sattem Plus nieder

Bereinigtes Umsatzwachstum von rund 16 Prozent im Vorjahr
Uber die Eréffnung von neuen Standorten wird nachgedacht

Der Erfolg von DiTech ist in
Zahlen schon beemdruckend
16 Filialen in ganz Oster-
reich gibt es mittlerweile.
2010 konnte das stirkste
Wachstum seit der Griindung
vor zwolf Jahren verzeichnet
werden. Der Nettoumsatz
wurde von 73,5 Mio. 2009
auf 96,2 Mio. Euro um 31
Prozent gesteigert. Auch in
der fldchenbereinigten Be-
trachtung ohne die 2010 neu
erdffneten fiinf Standorte be-
trug das Wachstum immer
noch satte 16,7 Prozent. Al-
lein im Weihnachtsgeschiift
konnte das Unternehmen
27,1 Mio. Euro umsetzen.
48,5 Prozent des Umsatzes
wurden im Firmenkundenge-
schift realisiert. Der einst-
mals selbststindige EDV-
Dienstleister Damian Izdebs-
ki und seine Frau Aleksandra

Izdebska haben ganz klar ein

gutes Geschift auf die Beine
gestellt — ihr Geheimnis
liegt aber nicht im immensen
Bedarf der Osterreicher an
immer neuen Computern,
Druckern und Zubehor. lhr
Geheimnis ist eine ordentli-
che Beratung, ohne die Kun-
den bei DiTech gar nicht an
die Ware kommen wiirden.

Damian Izdebski und Aleksandra Izdebska haben mit ihrem

Beratungs-Konzept bestiindig Erfolg.

wDer iiberwiegende Teil
unserer Kunden bleibt des-
halb auch bei uns®,
debski, ,aktuell gibt es allei-
ne in OO 22.000 registrierte
Kunden.” Ein Rezept von
DiTech ist auch die optimale
Verkniipfung von Online-
Auftritt und Geschift. So
kaufen laut Damian Izdebski
viele Kunden im Internet,
wihrend sie sich in einer der
16 Filialen direkt und maB-
geschneidert iiber die fiir sie
optimale Losung beraten las-
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so Iz-

sen. Fiir die Zukunft gibt es
einige Pldne, auch iiber die
Erbffnung von weiteren Fi-
lialen wird nachgedacht —
»allerdings nur, wenn es uns
sinnvoll erscheint, sagt Ale-
xandra lzdebska. Am Stand-
ort Pasching sucht DiTech
aktuell sogar Verstirkung,
neben Berater-Stellen fiir
Computer ist auch die Stelle
des Filialleiters zu haben.
Auch eine Osterweiterung
von DiTech wire eine Idee
— man darf gespannt sein. flo
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