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Das Ziel des Fachberaters Der r!cht:ge PC fiir seine Kaufer
@® DiTech-Chef mit Entwicklung in

Tirol zufrieden: Konzept der Fach-

beratung fiir PCs ist Erfolgsrezept

@ Spar setzt auf ,Hunk*“ aus Tirol

DiTech-Chef Damian
Izdebski besuchte gestern
seine Tiroler Standorte in
Vils und Kufstein. Seit
drei Jahren ist der Com-
puter-Fachhindler ~ Di-
Tech im Land aktiv und
dies mit betrichtlichem
Erfolg: Mehr als vier Mil-
lionen Euro setzt der Un-
ternehmer in Tirol mit
Versand (Online-Ge-
schiift) und iiber die Ver-
kaufstheke um. Neun
Vollzeit-Mitarbeiter und
drei Lehrlinge (Ausbil-
dung zum IT-Techniker
und EDV-Kaufmann)
sind in den Standorten am
Inn beschéftigt.

Fiir das Know-How sei-
ner Mitarbeiter garantiert
er. ,Das ist bei unserem
Geschiftsmodell auch
notwendig®, erklirt der
DiTech-Chef. ,,In unseren
Computer-Fachmirkten
tummeln sich nicht me-
terweise Sonderangebote,
sondern wir liefern unse-
ren Kunden PCs fiir ihre
eigenen Bediirfnisse.*

Die ,Krone“ sah sich
dies genauer an: Mit ge-
zielten Fragen bohren
Mitarbeiter (Dauer: ca. 30
Minuten) oder auch eine
spezielle Internet-Anwen-
dung auf der Homepage

(geht etwas schneller) ge-
zielt nach den Einsatzge-
bieten. Dann werden die
passenden Modell aufge-
listet oder fiir ganz spezi-
elle Sonderwiinsche ein
individuelles Modell zu-
sammengestellt.

Der Erfolg gibt der
Fachberatung offensicht-
lich Recht: Jahr fiir Jahr
konnte Izdebski den Um-
satz in Tirol steigern.
Durchschnittlich 481 Eu-
ro fiir einen Desktop-PC
oder 760 Euro fiir einen
Laptop geben seine Kun-
den aus. ,Das ist etwas
héher als der Durch-
schnitt. Dafiir hat der
Kiufer aber auch genau
das, was er bt;\aucht.“

W

»~Hunk“ - also Tiroler
Honig - zieht nun in die
Regale der Supermarkt-
kette Spar ein. Es ist ein
besonders hochwertiger
Honig aus den heimi-
schen Wiildern. Das Pro-
jekt ,Hunk* steht also ei-
nerseits fiir Qualitit, soll
aber auch andererseits
Impuls sein, wieder mehr
Personen fiir die Imkerei
zu begeistern. Die Tiroler
Imkergenossenschaft und
Spar freuen sich iiber die
neue Partnerschaft. md
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