Kronen Zeitung Karnten lﬂil"“ﬂ
21/04/2011 Artikelflache 25029 mm? e lroms ]
Seite 55 Artikelwerbewert Euro nicht beauftragt Auflage 82.428

DiTech-Griinder und Geschiftsfiihrer Damian Izdebski unc
Gattin Mag. Aleksandra Izdebska, Mitbegriinderin von DiTech.

Firma ,,DiTech: Tendenz steigend

Beratungskonzept
ist Erfolgspeheimnis

.. Das Unternehmen ,,DiTech®, das seit 12 Jahren in
Osterreich und seit filnf Jahren in Kiirnten erfolgreich
besteht, wird seinem Slogan ,,Computer. Und nicht ir-
gendwas* iiberaus gerecht und die Umsatzzahlen spre-
chen fiir sich. Griinder und Geschiftsfiihrer Damian
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Izdebski freut sich iiber steigende Nachfragen.

~DiTech® wurde 1999
von Damian Izdebski und
Mag. Aleksandra Izdebska
gegriindet und bot von An-
fang an neben dem Filial-
verkauf den Online-Ver-
kauf an. Seitdem hat sich
der Computerhandel er-
folgreich entwickelt und
beschiftigt  mittlerweile
300 Mitarbeiter. Das Re-
kordjahr 2010 weist ein
Wachstum von 31 % auf.

»Unsere Vorteile gegen-
iiber den Mitbewerbern
sind der Fokus auf Compu-
terprodukte und die Art
wie wir unsere Computer
verkaufen®, betont Ge-
schiiftsfithrer Damian Iz-
debski. Das Konzept ber
»DiTech* geht weg von
Selbstbedienungskonzep-
ten, wie es in den groBen
Elektromiirkten die Norm
ist, und in Richtung indivi-
duelle Beratung. ,,Uber 90
% der Kunden haben keine
Ahnung, wie ein Computer
im Inneren aussieht und
funktioniert. Dafiir haben
sie klare Vorstellungen, fiir
was sie das Geriit verwen-
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den wollen. Wir von ,Di-
Tech® gehen im Verkdufs-
gesprich auf die Erwartun-
gen, Vorstellungen und Vi-
sionen der Kunden ein und
sie bekommen genau das
Gerit, das perfekt fiir sie
passt“, so Izdebski weiter.

Die Zahlen sprechen fiir
sich: In 16 Geschiiften in
Osterreich und mit dem
Online-Handel wurden
2010 96 Mio. € Umsatz er-
wirtschaftet; und das mit
iiber 700 Computer-Pro-
dukten. Davon wurden fiinf
Mio. Euro in Kirnten ein-
genommen, wo es seit fiinf
Jahren eine Filiale in Kla-
genfurt und seit zwei Jah-
ren eine in Villach gibt.

Der Onlineshop wird
von den Kirntnern immer
besser angenommen, wobei
der Anteil derzeit 12 % des
Umsatzes betrigt. ,Die
Kirntner wollen eher die
perstnliche Beratung, die
in unseren beiden Shops in
Klagenfurt und Villach
bestens geboten wird",
schlieBt  Geschiiftsfithrer
Damian Izdebski ab. MeTa




